GARANTI SARTLARI

1- TUKETICI; 4077 numaral Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanunun 3.Maddesi "e" bendinde bir mal veya hizmeti ticari veya
mesleki olmayan amaglarla edinen, kullanan veya yararlanan gergek veya tiizel kisi olarak tanimlanmaktadir. TUKETICI olarak
amator kullanimlar igin garanti stresi 2 (iki) yildir.

2- PROFESYONEL KULLANICI ise alinan mal veya hizmeti ticari veya mesleki amagclar icin kullanan gercek veya tiizel kisidir.
Profesyonel amach kullanimlar igin ise garanti siiresi 1 (bir) yildir.

3- Garanti kapsamindaki talepler ancak Yetkili Servis'lerde kargilanir ve garantili tamir ve onarimlarinin yapilabilmesi igin kaseli,
imzali garanti belgesi veya fatura ibrazi sarttir.

4- Malzeme veya imalat hatalarindan kaynaklanan hasarlar, hatali parganin veya makinenin onarimi veya degistirimesi yoluyla
telafi edilir.Diger bakim ve kontroller ticretli olarak yapilir.

5- Malin garanti siresi igerisinde gerek malzeme ve isgilik, gerek se montaj hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde isgilik
masrafi, degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Ucret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

6- Havali aletler igin, kullanildigi hava tesisatina ait standarda uygunluk belgesi aranmaktadir.

GARANTI KAPSAMINA GIRMEYEN HALLER

* Garanti belgesi veya faturasi ibraz edilemeyen Grlnler,

* Uriiniin mevcut yipranma durumu ile fatura tarihinin uyumlu olmamasi, faturanin sonradan diizenlendiginin tespit edildigi
durumlar,

* Kullanim klavuzuna uyulmamasi sonucu Uriinde meydana gelen arizalar,

* Uriiniin (izerinde degisiklik veya ilave yapiimasindan kaynaklanan arizalar,

* Yetkili servislerin disindaki sahislarin Griini agmalari, miidahale etmeleri ve orijinal olmayan yedek parca kullanmalari sonucu
olusan arizalar,

* Kullanima bagl veya dogal émriinii tamamlayan pargalar (yaglar,kegeler,contalar,rulmanlar,segmanlar,kanatlar,gekigler,
soketler v.s.),

* Amaca uygun olmayan kullanim, asiri zorlama, eksik bakim veya koruma amagli aksesuar ve diger kisimlarda meydana gelen

arizalar (muhafazalar,pensler,mandrenler,hortumlar,rakorlar,nipeller v.s.),

Anormal gevre sartlari ve uygunsuz isletme sartlarinda kullanim, Griniin igine toz toprak, ¢apak, sivi girmesine karsin

temizliginin yapilmadan kullaniimasiyla olusan arizalar,

Orijinal olmayan veya yipranmig, kérelmis, aksesuarlarin kullanimi sonucu olusan hasar ve arizalar,

Uygun olmayan yag, yagsiz kullanim ve basing¢l hava kullanimina bagl arizalar,

Gerekli bakimlarinin yapilmamasindan kaynaklanan arizalar,

Hatali Grlin segiminden kaynaklanan arizalar (Profesyonel (irlin yerine hafif islerde kullanim igin Gretilmis Urilin segilmesi v.s.),

*

* X X % ¥

meydana gelen ariza ve hasarlar,
Yangin, yildinm dismesi, donma ve dogal afetlerden kaynaklanan arizalar,
Savas, teror, gosteri ve eylemler sonucu olusan ariza ve hasarlar,

GARANTI KAPSAMINA GIRMEMEKTEDIR.
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BAKIM ONARIM SARTLARI

* Tamir igin verilen fiyat teklifleri 2 ay gegerlidir.

* Tamirin tamamlandigi ve onarim Ucreti mUsteriye bildirildikten sonra o ay iginde alinmayan Griinler igin teslim ayindaki déviz
kuru ile garpilan yeni fiyatlar uygulanir.

* Yetkili servislerimizde Ucretli degistirilen pargalar 6 (alti) ay garantilidir.

* Onarim sirasinda Ucretli degistirilen pargalar, misteriye onarim bitiminde teslim edilmekte olup teslim alinmayan arizali
parcgalar firmamiz tarafindan imha edilir.Musteri teslim almadigi arizal parcalar igin hak iddia edemez.
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